--.0 ONKENTES
OY SZEMLE 5. évfolyam (2025)

3.szdm, 122-126.
www.onkentesszemle.hu

A FORMALIS ES AZ INFORMALIS ONKENTESSEG VALLALASA A
VISEGRADI ORSZAGOK LAKOSSAGA KOREBEN

FENYES HAJNALKA?

Potulka, Oto — Svecovd, Lenka — Blahova, Eva — Diatkova, Natasa (2025): Do formal and informal
volunteering compete for engaged individuals? Voluntas, International Journal of Voluntary and

Nonprofit Organizations (2025)

DOI: https://doi.org/10.1007/s11266-025-00756-w

A KUTATAS MINTAJA ES KERDESFELTEVESEI

Kivételes egybeesés, hogy a Voluntas legfrissebb, 2025. évi juliusi szdmaban jelent meg négy

cseh szerz6 tanulmanya, amelyben a 2023 oktdbere és novembere kozott, a visegradi

orszagok 2034 lakosanak reprezentativ mintajan végzett felmérés eredményeit kozolték.

A vélaszaddk szamat az egyes orszadgok (régidk) mérete szerint osztottdk el, hogy fenntartsak

az eredmények orszagok kozotti 6sszehasonlitdsanak lehetdségét is. Ennek alapjan a kutatasi

mintdba 580 cseh, 600 lengyel, 452 magyar és 402 szlovak vdlaszado keriilt be.

A felmérés soran online kérdGivet alkalmaztak, amelyet webes (CAWI) vagy telefonos interju

(CATI) mddszerek kombinacidjaval vettek fel.

A kutatdsnak két f6 kérdésfeltevése volt:

e Vajon a formadlis és az informalis onkéntesség valasztasa egymast kiegésziti vagy versengé
kapcsolat van-e? Azaz, az oOnkéntesek egyszerre vesznek-e részt mindkét tipusu

onkéntességben, vagy inkabb valasztanak az egyik vagy masik forma kozott?

1 Fényes Hajnalka (PhD), kbzgazddsz - szocioldgus, habilitdlt egyetemi docens, Debreceni Egyetem, Szocioldgia és
Szocidlpolitika Tanszék.
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e Az emberi, illetve a tarsadalmi tGke eltéré hatassal van-e a formdlis és az informalis
onkéntesség vallaldsara, illetve az egyén anyagi helyzete és a rendelkezésre allo ideje
hogyan medidlja ezt a kapcsolatot? Azaz, az Onkéntesség kiilonb6z6 formai eltéré
er6forrasokat igényelnek-e?
A tanulmany harom f6 részbdl all. Az elsé részben a szerz6k a szakirodalmi leirdasok alapjan
definidljak a formalis és az informalis 6nkéntességet, illetve az emberi, valamint a tarsadalmi
t6ke onkéntességben jatszott szerepére vonatkozd elméleti alapvetéseket mutatjdk be. A
masodik részben az adatgylijtés és feldolgozas soran hasznalt strukturalis egyenlet modell
(SEM) moddszerének ismertetésére térnek ki. Végezetil a harmadik rész az eredményeket és
azok megvitatdsat tartalmazza, kiemelt hangsulyt adva a bizalomnak, a tarsadalmi téke és az

onkéntesség viszonylataban.
A KUTATAS KERDESFELTEVESEIT MEGALAPOZO ELMELETI HATTER

A kutatdsi céloknak megfelel6en az elméleti hattér megalapozasa is két témakort érintett.
El6szor szakirodalmi attekintést adtak a formalis és az informalis dnkéntesség jellemzéinek
hasonldsagairdl ugy, mint:

o mindkét oOnkéntességi forma nemcsak a civil tdrsadalmat és az o©nkéntesek életét
gazdagitja, hanem kiegésziti az allam erGforras és szolgaltatdsi hidnyossagait is (Einolf
2016).

e Mind a formalis, mind pedig az informalis onkéntesség hozzajarul a kozosségek
fejl6édéséhez és ez lehetfséget ad az dnkénteseknek a személyes fejlédésére is.

e Tovabba idézik Christopher Einolf és munkatdrsainak (2016:223) megallapitasat, hogy
mindkét 6nkéntességi forma valasztasat hasonldan befolydsoljak — a karrier motivaciot
kivéve — a Clary és munkatdrsai (1998) altal mért motivaciok.

Majd a kllonbségeket elemezve kiemelték, hogy:

e Haruyo Mitani (2014) megallapitdsai szerint az informalis 6nkéntességhez képest — amely
spontanabb és altaldban kozeli embereket érint — a formalis 6nkéntesség magasabb
koltségekkel jar, és a kozvetlen kérnyezeten kivili személyeket is bevonhat.

e Mig a formadlis Onkéntesség a tevékenységek nagyobb professzionalizdlédasaval és

specializadlédasaval, valamint a tarsadalomra nagyobb hatdst gyakorolhat, addig az
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informalis 6nkéntesség nagyobb fokl személyes elégedettséget és erds halozati
kapcsolatokat eredményezhet (Potulka et al. 2025:123).

e Alessio Nencini és munkatdarsai megallapitdsat idézve (Nencini et al. 2016:223) a tanulmany
szerzG6i ramutatnak, hogy az informalis 6nkéntességben az dnkéntesek tarsadalmi szerepei
vagy identitdsuk fontosabb szerepet jatszik, mint az A&ltaluk végzett onkéntes
tevékenységek tipusa.

Mindezekbdl allitjak fel az els6 kutatasi kérdésiiket, miszerint a formalis 6nkéntesség kevésbé

rugalmas a kozosségi igények kielégitésében, mint az informalis 6nkéntesség, igy ez a kétféle

onkéntesség versenghet egymassal. A versengés azt jelenti, hogy a formalis 6nkéntesek nem
vesznek részt informdlis dnkéntességben, és forditva. Azonban, ha ez nem igy van, az
onkéntesek egyszerre vesznek-e részt mindkét tipusi Onkéntességben? (Potulka et al.

2025:125)

A szakirodalmi attekintés egyértelm(ien ravilagitott arra, hogy az emberi t6ke és a tarsadalmi

t6ke befolydsolja az 6nkéntességet. Stephan Meier és Aloise Stutzer (2008) alapjan kiemelik,

hogy az dnkéntesség beruhdzas az emberi tékébe, és Robert Putnam (2000), valamint John

Wilson és Mark Musick (1999) nagyhatasu tanulmanyaira hivatkozva az ©6nkéntesség

tarsadalmi t6kével vald Osszefliggését hangsulyozzak. Az 6nkéntesség fligg az emberi és a

tarsadalmi t6kétdl, illetve az dnkéntesség altal n6het az emberi és tdrsadalmi téke is, de a

szerzG6k a cikkikben csak az els6 kérdésre fokuszalnak. Kutatasuk sordn azt vizsgaltak, hogy az

emberi t6ke és a tarsadalmi t6ke eltéré mdédon befolyasolja-e — a befektetend6 eréforrasokon

keresztil — mind a formalis, mind az informdlis 6nkéntességet (Potulka et al. 2025:123).
ADATELEMZES ES EREDMENYEK

Az adatfeldolgozds sordn tobbszoros adattisztitast végeztek, majd a SEM moddszert
alkalmaztak, ami a legjobban megfelelt felelt a kutatasi igényeknek és jellemzéknek. A SEM
maddszer a latens és a megfigyelt valtozok kozotti kapcsolatokat becsiili meg egy modellben,
amikor a koztik 1évé kapcsolatok kozvetettek. Az adatok elemzésekor harom latens valtozét
képeztek. Az emberi t6két a kor, a haztartas mérete, a foglalkoztatottsag, illetve az egyetemi
diploma megléte megfigyelt valtozdkkal kozelitették. A tdrsadalmi tékét a bizalommal
(rokonokban, baratokban, szomszédokban, idegenekben, a kormanyban, a parlamentben, a

birésagokban, a régidban, az ©6nkormanyzatokban, a médidban és a tudomdnyban)
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Osszefliggésben vizsgaltak. A harmadik latens valtozé a rendelkezésre allé id6 volt, amit a
nyugdijas statusszal, illetve az 50 szazalék feletti részmunkaidés foglalkoztatottsaggal mértek.
A tesztelt modellben a humadn, illetve tarsadalmi t6ke hatasat vizsgaltak a rendelkezésre allo
id6 és az jovedelemmel 6sszefliggésben az informalis és a formalis 6nkéntesség végzésére.

A f6bb eredmények azt mutattak, hogy:

e 3 visegradi orszagok megkérdezett lakossaganak kétharmada volt a felmérés idején vagy
azt megel6z6en 6nkéntes. A formadlis, informalis 6nkéntesek ardnya Csehorszdgban volt a
legmagasabb (41 szdzalék), mig a tobbi orszagnal ez 30 szazalék volt. A legalacsonyabb volt
a csehorszagi valaszadok kozott azoknak az aranya (22 szdzalék), akik egyik onkéntességi
formdaban sem vettek részt (a magyarorszdagi valaszaddk kozott ez az ardny 28 szazalék volt).

o A szervezeteknél végzett és az informdlis dnkéntes munka végzésének valdszinlisége
pozitiv korreldcidt és statisztikailag szignifikans kapcsolatot mutatott (0,573, p: 0,000).

o Noha szoros 6sszefliggéseket talaltak a formalis és az informalis 6nkéntesség kozott, de az
onkéntesek egy része csak az egyik tipusu tevékenységbe fektetett id6t. Simone Pettigrew
és munkatarsai (2019) ezt a kiilonbséget azzal magyaraztdk — kiilondsen az informalis
onkéntesek korében —, hogy ha formdlisan részt vennének egy szervezetben, kevesebb
idejik maradna az informdlis dnkéntes munkdjukra olyan emberek szamara, akiket jobban
ismernek.

o Osszességében a kutatds f6 megallapitdsa az volt, hogy az énkéntesség két formdja — a
formalis és informalis — inkabb kiegésziti, mint helyettesiti egymast. Azok az egyének tehat,
akik az egyik tipusu 6nkéntességben vesznek részt, valdszinlileg a masik formdban is aktivak
(lasd Jan Simonson (2017) kovetkeztetését).

A masodik kutatasi kérdést tekintve igazolédott az dnkéntesség erdforras elmélete, hogy

mindkét tipusu onkéntességre hatdssal van az emberi és a tarsadalmi téke. Tovabba, a

kdozbensd tényezlket tekintve azt kaptdk, hogy a rendelkezésre all6 jovedelem jobban

befolyasolja mind a formalis, mind az informalis dnkéntesség vallalasat, mint a rendelkezésre
allé id6. Fontos, a szakirodalommal 06sszecsengé eredmény az is, hogy a formalis
onkéntességet jobban befolyasolja az anyagi helyzet és a rendelkezésre allé id6, mint az

informalis 6nkéntességet.
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Osszességében, a szerz6k szerint a két oOnkéntességi forma iranti elkdtelez8dést
befolyasolhatja, hogy milyen széles az egyének kapcsolati haldja, mennyire tajékozottak a
formdlis onkéntes lehetGségekrdl, illetve milyen egyéb feladataik vannak, amik kozott
proirizalni kell eréforrasaikat és idejiket (Taniguchi 2011).

A tanulmany eredményei fontos hozzajaruldst jelentenek, hogy a visegradi orszagokban él6k
onkéntességét differencialtabban lassuk. Csak reménykedni tudunk abban, hogy részletesebb,
orszagok szerinti eredményeket is kozlik a kés6bbiekben. Ajanljuk ezt az irdas minden
kutaténak, aki az informalis 6nkéntességgel foglalkozik, de az olyan, Onkénteseket

foglalkoztatd szervezeteknek is, amelyek toborzasi bazisukat ndvelni és kiterjeszteni akarjak.
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